关于《铁路公益性运输监督管理暂行办法》(征求意见稿)
起草情况的说明
根据《铁路法》和国家有关规定，国家铁路局组织起草了《铁路公益性运输监督管理暂行办法》（以下简称《办法》）。现将有关情况说明如下：
1、 必要性

按照国务院规定的职责分工，国家铁路局负责“监督铁路企业承担国家规定的公益性运输任务情况”。同时，国发〔2013〕33号、国函〔2013〕47号等国务院文件明确了部分公益性运输任务，为了保障公益性运输安全和服务质量，维护社会公共利益，切实履行监督职责，有必要抓紧制定出台本《办法》。
2、 起草依据
《国务院办公厅关于国家铁路局主要职责内设机构和人员编制规定的通知》（国办发〔2013〕21号）明确国家铁路局负责“监督铁路企业承担国家规定的公益性运输任务情况”。
《国务院关于改革铁路投融资体制加快推进铁路建设的意见》(国发〔2013〕33号)和《国务院关于组建中国铁路总公司有关问题的批复》（国函〔2013〕47号）明确的公益性运输任务，包括铁路承担的学生、伤残军人、涉农物资和紧急救援等公益性运输任务，以及青藏线、南疆线等有关公益性铁路的经营亏损等。
3、 主要内容
《办法》分为总则、公益性运输任务及要求、监督检查、法律责任和附则五部分，共五章二十九条，包含公益性运输监管原则、业务范围、监管职责、企业责任、违规处罚等，主要包括：
1．厘清铁路公益性运输监管范围。依据“国发〔2013〕33号”“国函〔2013〕47号”等文件规定，结合铁路监管实际，《办法》拟定公益性运输监管范围包括学生、伤残军人、涉农物资、紧急救援等公益性运输任务，青藏线、南疆线等有关铁路公益性运输任务，以及国家规定的其他公益性运输任务。
2．明确铁路运输企业责任。铁路运输企业承担公益性运输任务，负有相应责任和义务。《办法》对企业在承担公益性运输任务、加强受理审核、信息公告、服务保持和按要求上报材料等方面做出了规定。
3．突出公益性运输监管职责。结合公益性运输政策性强等特点，明确了铁路监管部门对公益性运输安全、服务质量和市场监管的职责和任务，提出了“开展铁路运输企业公益性运输综合评价工作”“建立公益性运输监督社会监督网络”等公益性运输监管措施。
4．明确企业违法违规处罚。《办法》规定了在铁路运输企业不按规定承担公益性运输任务或服务质量不符合标准等情形下实施的处罚措施，保证铁路运输企业履行公益性运输任务和受检义务，如实报送相关材料，保障铁路公益性运输服务供给，维护社会公共利益。

4、 其他说明

《办法》已征求发改委、教育部、公安部、司法部、财政部、退役军人事务部、中国铁路总公司等单位意见，并根据各方意见进行了修改完善。
特此说明。
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